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01:
02:
03:
04:
05:
06:
07:
08:
09:

Intro

Von der Selbstwahrnehmung zum Selbstbild
Selbstbild versus Fremdbild

Der erste Eindruck

Image und Imagegestaltung

Personlichkeit und Authentizitat

Charisma und Sympathie

Online wie offline?

Impression Management

Kategorie 2: Erscheinung

10:
11:
12:
13:
14:
15:
16:
17:
18:
19:
20:
21:
22:
23:
24
25:
26:

Kleidung als Kommunikationsmittel
Farben

Farbtypen

Farbwirkungen und Farbkombinationen
Farbkontraste

Musterwirkungen

Mode und Stil

Typberatung

Proportionen

Gesichtsformen

Stilrichtungen (1)

Stilrichtungen (2)

Accessoires - die wichtigste Nebensache
Perfekt gepflegt

Dresscodes (1)

Dresscodes (2)

Die haufigsten Fehler beim Dresscode

Kategorie 3: Verhalten & Umgang

27:
28:

Knigge, Etikette & Co.
Moderne Umgangsformen: Intro

11

Ubersicht der Karten



Ubersicht der Karten
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29: Themenfelder moderner Umgangsformen (1)

30: Themenfelder moderner Umgangsformen (2)

31: Im Ausland unterwegs

32: Quiz: Beherrschen Sie die gangige Business-Etikette?

Kategorie 4: Kommunikation - offline

33: Offline-kommunikation: Auftakt

34: Small Talk: Grundsatzliches

35: Small Talk: Empfehlungen

36: Selbstprdsentation: |hr Elevator Pitch (1)

37: Selbstprasentation: Ihr Elevator Pitch (2)

38: Networking: Bedeutung, Benefits und Ziele

39: Networking: richtige Kontakte und Einstiegsfragen
40: Networking: Dos und Don’ts

Kategorie 5: Kommunikation - online
41: Kommunikation im Wandel

42: e-Reputation

43: Smartphone & Co.

44: Netiquette

45: Auftritt in der digitalen Welt

46: Der Ton macht die Person

47: Atmung

48: Stimme: Stimmklang und Tonhohe

49: Stimme: Modulation — wie ist Ihre Satzmelodie?
50: Sprechweise: Artikulation

Kategorie 7: Kérpersprache

51: Grundlagen

52: Distanzzonen - der Umgang mit dem Raum
53: Mimik
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54:
55:
56:
57:
58:
59:
60:

Der Blick als mimisches Signal

Gestik

Der Handschlag - eine aussagekrdftige Geste
Kérperhaltung

Gang

Koérpersprache lesen und deuten (1)
Koérpersprache lesen und deuten (2)
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