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1. Das Arbeitsgebiet der Padagogischen
Psychologie

Siegfried Preiser

Welche Erfahrungen haben Sie mit Unterricht und Erziehung gemacht? - Sie
brauchten dazu kein Praktikum in einem Kindergarten oder einer Schule! Schon als
Kind haben Sie vielleicht jingeren Geschwistern etwas beigebracht. Spéater haben
Sie méglicherweise schwécheren Mitschiilern beim Lernen und Verstehen gehol-
fen, als Gruppenleiter eine Kindergruppe angeleitet oder als Trainerin Jugendliche
sportlich geférdert.

Fast zwei Jahrzehnte befinden sich junge Menschen aus den Industriestaaten in
verpflichtenden Erziehungs-, Unterrichts- und Bildungsinstitutionen. Wirt-
schaftliche, technische und gesellschaftliche Veranderungen erfordern lebens-
langes Lernen. Auch Erwachsene erleben bis ins hohe Alter hinein padagogi-
sche Prozesse. Die meisten Menschen haben dariiber hinaus Gelegenheiten,
andere zu erziehen oder ihnen etwas beizubringen - als Vater, Tante oder Vor-
gesetzte. Vieles lernen Kinder und Jugendliche von Gleichaltrigen. Selbst Kin-
der ,erziehen“ ihre jiingeren Geschwister; sie sind Vorbild, Vorreiter beim
Kampf um Freirdume oder konservative Hiiter elterlicher Normen.

Geniigen deshalb nicht gesunder Menschenverstand und eine Portion Le-
benserfahrung, um erfolgreich unterrichten und erziehen zu kénnen? Brauchen
wir dazu eine Wissenschaft? Brauchen wir dazu Psychologie? Alltagserfahrun-
gen reichen oft nicht aus, um Erziehung und Unterricht erfolgreich gestalten zu
kénnen. Die Anforderungen der modernen Lebenswelt sind so vielfaltig und
komplex, dass Bildung und Erziehung wissenschaftliche Grundlagen benétigen,
um Ergebnisse zu optimieren und Fehler zu vermeiden. Die Wissenschaft Pa-
dagogische Psychologie arbeitet auf der Basis psychologischer Theorien mit
empirischen Forschungsmethoden. Sie bemiiht sich darum, Erziehungs-, Un-
terrichts- und Bildungsprozesse systematisch zu erfassen, zu beschreiben, wis-
senschaftlich zu erkldren und Ansatzpunkte fir eine optimale Gestaltung zu
schaffen. Dieses Buch wird in Teil I die Aufgaben, den Gegenstand und die
Arbeitsformen der Padagogischen Psychologie vorstellen. Teil II befasst sich
mit grundlegenden psychischen Prozessen wie Wissenserwerb und Denken,
Lernen und Vergessen, Motivation, Entwicklung und soziale Beziehungen. Teil
III behandelt zwei Einflussbereiche auf Verhalten und Erziehung, namlich die
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Person und ihre Umwelt. In Teil IV geht es um die beiden zentralen padagogi-
schen Arbeitsfelder Unterrichten und Erziehen. In Teil V werden die wissen-
schaftlichen Grundfragen, die in verschiedenen Kapiteln angesprochen werden,
noch einmal systematisch aufgegriffen und vertieft: Methoden der Informa-
tionsgewinnung und -auswertung, Theorien und deren Verhaltnis zur Praxis.

1.1 Erziehung und Unterricht als Gegenstand von
Alltagserfahrungen, Lebensweisheiten und Wissenschaft

In diesem Kapitel geht es um den Gegenstand der Padagogischen Psychologie
als anwendungsorientierte Wissenschaft, um wissenschaftliche und praktische
Fragestellungen, um das Verhiltnis von Alltagsweisheiten zu wissenschaftlicher
Erkenntnis.

111 Fragen und Themen der Padagogischen Psychologie

Mit einer kleinen Liste von Fragestellungen (Beispiel 1-1) beschreiben wir Auf-
gaben der Padagogischen Psychologie in einer ersten Annaherung.

Beispiel 1-1: Fragestellungen der Pddagogischen Psychologie — Beschreiben

e Wie unterstltzen Eltern die Selbstandigkeitsentwicklung ihrer Kinder?

* Wie planen und gestalten Lehrerinnen und Lehrer eine Unterrichtsstunde?

¢ Welche Methoden setzen Kursleiter in einem Verkaufstraining ein?

e Wie reagieren Kinder auf Belohnung und Bestrafung?

e Wie entwickeln und verfestigen sich Kenntnisse?

¢ Welche Beflirchtungen und Hoffnungen beschéftigen Schilerinnen und Schiler vor
einer Klassenarbeit?

Aus diesen Beispielen konnen wir drei Aspekte ableiten:

1. Es geht in der Padagogischen Psychologie um Erziehung, Unterricht, Trai-
ning und Bildung.

2. Es geht um das Verhalten der Lehrenden und der Lernenden, der Erziehen-
den und der Erzogenen. Zum Verhalten zihlen Bewegungen, Sprache und
Mimik, Atmung und Herzschlag, aber auch Verhaltensresultate wie Zeich-
nungen, schriftliche Priifungsantworten oder Zerstorungen von Gegenstin-
den.

3. Es geht aber auch um innere Prozesse wie subjektive Interpretationen, Ab-
sichten oder Befiirchtungen, die als Erleben bezeichnet werden. Zum Erle-
ben gehoren Wahrnehmungs- und Denkprozesse, Erinnerungen, Absichten
und Gefiithle - also innere Prozesse, die unmittelbar nur den betreffenden
Personen zugénglich und von auflen nicht direkt beobachtbar sind. Man
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kann das Erleben auch als subjektive innere Abbilder der dufieren Welt und
der inneren Wirklichkeit bezeichnen.

Kurz zusammengefasst: Padagogische Psychologie befasst sich mit dem Ver-
halten und Erleben von Menschen in Erziehungs-, Unterrichts- und Bildungs-
situationen.

112 Alltagspsychologie und Lebensweisheiten

Erziehende und Erzogene, Lehrende und Lernende machen Erfahrungen mit
eigenem und fremdem Verhalten, mit eigenen und fremden Motiven, Gefiihlen
und Gedanken. Deshalb nimmt es nicht wunder, dass sich viele Menschen fast
als Experten fiir Bildung und Erziehung fithlen. Wie schon unsere Grofieltern
haben sie klare Vorstellungen iiber die Moglichkeiten und Grenzen der Erzie-
hung, tber erfolgversprechende Erziehungsmittel, iiber gute oder schlechte
Unterrichtsgestaltung.

Alltagsliberzeugungen von Laien

Allerdings sind die Erfahrungen nicht fiir alle Menschen gleich - und deshalb
sind auch die subjektiven Uberzeugungen nicht einheitlich. Alltagserfahrungen
und Alltagsiiberzeugungen reichen nicht aus, um begriindete Aussagen iiber
Erziehungsprozesse zu machen. Wie andere Wissenschaften versucht die Psy-
chologie deshalb, ungepriifte Annahmen in Frage zu stellen, gegebenenfalls als
weitverbreitete Vorurteile zu entlarven, Gesetzmafligkeiten zu ermitteln und
deren Geltungsbereich festzustellen.

Natiirlich machen auch Laien aufgrund ihrer Lebenserfahrung zutreffende
Annahmen, die sich in wissenschaftlichen Untersuchungen bestitigen lassen.
Unser Alltagswissen lehrt uns beispielsweise,

e dass Kinder Verhaltensweisen in Zukunft 6fter zeigen, wenn sie dafiir be-
lohnt werden,

e dass Fihigkeiten ohne Anstrengungsbereitschaft ebenso wenig zum Erfolg
fithren wie hohe Motivation ohne entsprechende Kompetenzen,

e dass Menschen sich selbst gern in einem guten Licht darstellen,

e dass arrogante Menschen oft leicht verletzlich und innerlich unsicher sind.

Aber selbst bei derartigen Selbstverstindlichkeiten ist Vorsicht geboten. Neh-

men wir die sehr plausible Annahme, dass Kinder Verhaltensweisen in Zukunft
ofter zeigen, wenn sie dafiir belohnt werden.

10
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Forschungsbeispiel: Belohnung

In einem Experiment hat man Kindern im Kindergarten, die gerne mit attraktiven Buntstif-
ten malten, fiir ihre Bilder eine kleine materielle Belohnung angekiindigt und anschliefend
gegeben. In einer spateren Beobachtungsphase verbrachten diese Kinder nur etwa halb so
viel Zeit mit Malen wie Kinder, die nicht belohnt worden waren oder die unangekiindigt
eine Belohnung erhalten hatten. Die zunachst belohnten Kinder verloren offenbar das
Interesse am Malen, sobald sie nicht mehr belohnt wurden (Lepper, Greene & Nisbett,
1973). Belohnung fordert also nicht unbedingt das belohnte Verhalten. Wenn es sich um
ein Verhalten handelt, das Kinder aus einer inneren Motivation heraus zeigen, kann die
Motivation durch duflere Belohnungen ,korrumpiert” werden. Mit dem Ende der Beloh-
nungen erlischt auch das Interesse an der Tatigkeit, weil die so genannte ,intrinsische”
Motivation durch eine von auflen kommende ,extrinsische“ Motivation ersetzt wurde. (s. a.
Deci, 1971; Deci & Ryan, 1985).

Ungepriifte Uberzeugungen sind also kritisch zu hinterfragen und an For-
schungsergebnissen zu messen.

Populére Lebensweisheiten

In Sprichwortern lassen sich verdichtete Lebensweisheiten entdecken (s. Bei-
spiel 1-2). Suchen Sie selbst nach weiteren Beispielen!

Beispiel 1-2: Sprichwérter als verdichtete Lebensweisheiten (Sprichwdrterstudie von
Riediger, Freund & Baltes, 1999)

Der Apfel fallt nicht weit vom Stamm.
(Annahme Uber den Einfluss des Elternhauses auf die Entwicklung)

Was Hanschen nicht lernt, lernt Hans nimmermehr.
(Annahme Uber die grofRe Bedeutung des Lernens in der Kindheit)

Der Mensch flirchtet sich davor, beriihmt zu sein — ein Schwein davor, fett zu sein.

Ein hoher Baum fangt viel Wind ein.

(Chinesische Sprichworter, die Bescheidenheit angesichts moglicher Misserfolge propagie-
ren — nach Boger-Huang, 1996)

Viele Handwerke verderben den Meister.
Mit klarem Ziel erreicht man viel.
(Hinweis, dass Zielbereiche eingeschrankt und spezifiziert werden mussen)

Wer den Kern essen will, muss die Nuss knacken.

Man muss kaufen, wenn Markt ist.

(Hinweis auf die Bedeutung eigener Anstrengungen und der Nutzung geeigneter Hand-
lungssituationen)

Fehlt es am Winde, so greife zum Ruder.
(Kompensation fehlender Handlungsmaglichkeiten durch Alternativen).

Sprichworter spiegeln kulturelle Grundiiberzeugungen oder Strategien einer
erfolgreichen Lebensbewiltigung wider: angemessene Ziele auswahlen und
entwickeln, die eigenen Krifte optimieren, geeignete Handlungsmoglichkeiten
nutzen, Einschrankungen durch verfiigbare Alternativen kompensieren. Dies

11
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entspricht dem wissenschaftlich begriindeten Modell der ,Selektiven Optimie-
rung mit Kompensation® (Baltes & Baltes, 1990).

Astrologische ,Weisheiten“: Prégende Kréfte oder Vorurteile?

Es entspricht einem alten Volksglauben, der sich in pseudowissenschaftlichen
»Astro-Charakterologien® niedergeschlagen hat, dass die Sternkonstellation
wihrend der Geburt einen Einfluss auf die Personlichkeit hat.

Forschungsbeispiel: Sternzeichen

Uberraschenderweise erbrachten empirische Untersuchungen statistisch gesicherte Be-
ziehungen zwischen Sternkreiszeichen und Personlichkeitsmerkmalen. Fir die meisten
Zusammenhange zwischen Geburtszeitpunkt und Personlichkeitsmerkmalen lassen sich
jedoch nicht etwa die Sterne und deren Gravitationsfelder verantwortlich machen, sondern
jahreszeitliche Bedingungen wahrend Schwangerschaft, Geburt und friher Kindheit: Nah-
rungsangebot, Sonneneinstrahlung, Umwelterfahrungen im Krabbelalter und das Ein-
schulungsalter hangen beispielsweise mit dem Zeitpunkt der Geburt zusammen und
kdnnen die kdrperliche, kognitive und soziale Entwicklung beeinflussen (Wendt, 1977). Die
restlichen Zusammenhange sind reine Placeboeffekte: Personen, die an die Astro-Charak-
terologie glauben, schreiben sich selbst in Fragebdgen diejenigen Verhaltensweisen,
Einstellungen und Merkmale zu, die ihnen ihr Sternbild nahelegt. Wer dagegen die angeb-
lichen Charakterziige seines Sternbilds nicht kennt oder nicht daran glaubt, wird von den
Sternen in keiner Weise beeinflusst (Pawlik & Buse, 1979).

Aberglaube, Vorurteile, Alltagstheorien und Lebensweisheit

Sprichwérter, Redensarten, Astrologie-Regeln und padagogische Uberzeugun-
gen sind laienhafte Alltagstheorien. Sie unterstellen bestimmte Regelhaftigkei-
ten menschlichen Verhaltens und kindlicher Entwicklung und versuchen, diese
Gesetzmafligkeiten zu erkldren. Wissenschaftliche Theorien haben die gleiche
Funktion: Gesetzméfigkeiten erkennen und erkléren.

Viele populdre Weisheiten haben durchaus ihren wahren Kern. Dennoch ist
Vorsicht geboten: Sie beziehen sich auf die Vorstellungen vergangener Jahr-
hunderte und spiegeln immer auch das kulturelle Umfeld wider. Sie pauschali-
sieren und werden deshalb der komplexen Wirklichkeit nicht gerecht. Und es
gibt Sprichworter, deren Kernaussage schlichtweg falsch ist: Dass der erwach-
sene Hans nichts mehr lernt, gilt allenfalls fiir einige spezifische Lerninhalte wie
bestimmte Laute der Sprache. Ansonsten gibt es Lernprozesse iiber die gesamte
Lebensspanne hinweg.

Denkanstof3: Vorurteile

Uberpriifen Sie selbst Ihr Alltagswissen auf abergldubische Vorurteile! Suchen Sie Bei-
spiele dafiir, wie sehr padagogische Uberzeugungen unserer GroReltern, der sprichwortli-
chen ,Méanner auf der StraRe”, ja sogar renommierter Bildungspolitiker die Realitat ver-
fehlen!

12
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Beispiel: Klassengrofle

Eine allgemein geteilte Grundlberzeugung von Eltern, Lehrkréaften und Bildungspolitikern
lautet, dass kleine Schulklassen bessere Lernergebnisse bringen als grofe. Diese An-
nahme ist zwar bisher nicht widerlegt. Aber Hunderte von empirischen Untersuchungen
haben es bisher nicht geschafft, nennenswerte Vorteile kleiner Klassen zweifelsfrei zu
belegen. Der Lernerfolg hangt offenbar weniger von der Klassengrofe als von der Unter-
richtsqualitdt ab — und hier wiirde es sich eher lohnen, zu investieren (vgl. Kap. 10.4.3).
Auch scheinbare Selbstverstandlichkeiten, die von niemandem in Zweifel gezogen werden,
bediirfen offenbar einer Uberpriifung.

1.1.3 Alltagstheorien und wissenschaftliche Theorien

Alltagstheorien beruhen oft auf Verallgemeinerungen von persoénlichen Erfah-
rungen. Zwei oder drei dhnliche Erlebnisse reichen in der Regel schon aus, um
daraus eine Gesetzmifligkeit mit hohem subjektiven Uberzeugungsgrad zu
konstruieren. Viele Alltagstheorien werden ungepriift von anderen Personen
tibernommen, vor allem wenn sie sich — wie Sprichworter und Redensarten -
seri6s und anspruchsvoll kleiden oder verkleiden.

Die Irrtiimer der Laien beruhen darauf, dass Simplifizierungen und Verall-
gemeinerungen leichtfertig vorgenommen werden, ohne Alternativen zu prii-
fen. Meist hat man als Laie auch gar keine Chance, Alltagstheorien zu iiberprii-
fen. Wie will man feststellen, ob Aggressionen immer auf vorangegangenen
Frustrationen beruhen, ob Inkonsequenz in der Erziehung immer schadlich ist
oder ob ,,schwierige“ Kinder erblich belastet sind?

Was macht im Gegensatz dazu die Wissenschaftlichkeit von Forschung aus?

e Wissenschaftliche Theorien begriinden ausdriicklich, mit welchen For-
schungsmethoden ihre Aussagen gewonnen wurden.

e Auch in der wissenschaftlichen Forschung muss die Komplexitit der Wirk-
lichkeit reduziert werden; aber die Wissenschaft versucht eine Eingrenzung
der Fehler, die durch Vereinfachungen und Verallgemeinerungen in Kauf
genommen werden.

e Wissenschaftliche Theorien stellen sich der Kritik und der Uberpriifung; sie
werden stindig erweitert, differenziert, revidiert, gegebenenfalls auch ver-
worfen und durch alternative Theorien ersetzt.

Wenn wir vermeiden wollen, dass Sprichworter, Volksweisheiten und Vorur-
teile unser Handeln dominieren, miissen wir Erkenntnisse aufgrund von
systematischen, wissenschaftlichen Analysen gewinnen - gerade in Bereichen,
in denen alle mitreden konnen oder wollen.
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