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Der Zweck des Konzeptes Case Manage-
ment ist schnell benannt: Mit Blick auf
den Hilfebedarf eines Beschéftigten in
einer untbersichtlichen Situation sollen
die Fachkrafte der Betrieblichen Sozialen
Arbeit »aus einer Hand« alle notwendigen
Hilfeleistungen erkennen, einbeziehen
und aufeinander abstimmen. Die Betrieb-
liche Soziale Arbeit bietet Organisationen
fur ihre Mitglieder und deren An- und
Zugehdrige ein abgestimmtes Unterstit-
zungskonzept auf hohem Niveau an, das
vernetzte Zusammenarbeit mit anderen
Diensten ermdglicht.
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