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Schon lange vor dem Online-Boom, der
durch die Corona-Pandemie und den daraus
folgenden politischen Beschrankungsmaf-
nahmen angestol3en wurde, gab es eine
lebhafte Diskussion in Wissenschaft und
Praxis Gber Sinn und Unsinn verschiedener
digitaler Angebote in sozialen Arbeitsfeldern.
Mit dem Lockdown, und dem damit verbun-
denen Wedfall vielfaltiger Prasenzformate
der Sozialen Arbeit, geriet der digitale Raum
endgiltig in den Fokus, so auch fur Formate
der Biografiearbeit.

In diesem Buch werden zahlreiche Maglich-
keiten des digitalen Settings fir die Biografie-
arbeit fundiert beleuchtet und anhand
konkreter Praxisbeispiele vorgestellt. Dabei
liegt der Fokus bewusst auf den Chancen,
die sich bieten; es geht um das »Wie, nicht
um das »Ob«. Aber auch Herausforderungen
und Grenzen der Verlagerung in den digitalen
Raum biografischer Arbeit werden thematisiert.
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Aus dem Inhalt:

Einfihrung
Was ist Biografiearbeit?; Was ist Biografiearbeit Online?; Gedanken zu
Diversitat und Teilhabe; Wegweiser durch das Buch: Der rote Faden

Der digitale Raum als Méglichkeit der Begegnung

Formen digitaler Settings; Traditionelle Formate digital Ubersetzt; Die Aus-
wahl des passenden Settings; Planungsphase und Konzeption; Raumge-
staltung; Entfaltung im digitalen Raum; Rahmenbedingungen (Netiquette,
Datenschutz, technische Grundlagen); Barrierefreies Set-up

Biografiearbeit beriihrt — auch online!

Verbindung zu- und miteinander aufnehmen; Der Einstieg: Begegnungen
schaffen; Kennenlernphase im Online-Meeting; Es lauft: Verbindungen

zu- und miteinander gestalten; Pausen gut integrieren; Gemeinsamer
Ausklang des Online-Meetings; Informell geht’s auch im digitalen Raum; In
Kontakt bleiben

Besonderheiten der Online-Kommunikation

Technische Grundlagen; Die Kommunikation zwischen Trainer*innen und
Teilnehmer*innen; Leichte Sprache; Klassische Kommunikationsmodelle
- (nicht nur) fur Biografiearbeit Online; Herausfordernden Kommunikati-
onssituationen begegnen; Selbstfursorge als Grundlage fur eine wert-
schatzende Kommunikationsebene; Geeignete Methoden mit Bezug zur
Online-Kommunikation

Praxisbeispiele: Biografiearbeit Online konkret im Online-Meeting
Kreative Methoden im Online-Setting; Ermunternde Energizer; Kreative
Methoden mit der Chatfunktion; Kurz und gut: Wohlbefinden checken;
Begleitende Methoden fiir das Self-paced learning; Restimee ziehen durch
die Evaluation; Gut, wenn man einen hat: Der Plan B

Schlussbetrachtung: Moglichkeiten und Grenzen im digitalen Raum
Biografiearbeit Online auf einen Blick; Grenzen der digitalen Begegnung;
Auf den (unseren) Punkt gebracht; Zukunftsvisionen fur die Biografiearbeit
im digitalen Raum
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